
共建放心消費環境
	 本會主席梁碧珊致辭時表示，“優質服務 誠信經營”
是澳門的重要名片，本會持續推廣“誠信店認可計劃”，結
合認證、獎勵、培訓與宣傳等措施多管齊下，支持商號提升
管理及服務水平，持續壯大“誠信店”規模。

	 “誠信店認可計劃”是本會的品牌項目，本會早前舉行2025年“最佳誠信店”及“優異誠信店”	

頒發儀式，表揚本澳商號在誠信經營與優質服務的卓越表現，共20間商號獲授2025年“最佳誠信店”	

榮譽，43間商號獲頒發“星級旅遊服務認可計劃”零售業界別的“星級旅遊服務商戶獎”。
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340多間商號獲最佳、優異及嘉許獎
	 今年共有400間商號參與競逐2025年度的“最佳誠信店”榮譽。經本會、第三方專業機構及消費者體驗等多
輪嚴格評審，評定50間為“優異誠信店”；當中獲評分最高的首20間商號同時成為“最佳誠信店”；另外，逾290
間“誠信店”獲得嘉許獎。
	 本年度向340多間商號頒發各獎項，比上一年度增加約80間，體現“最佳誠信店”活動能夠整體提升商號的
誠信與優質服務水平。

2025年“最佳誠信店”視頻集加大宣傳效果
	 為進一步宣傳推廣2025年“最佳誠信店”，本會為20間“最佳誠信店”製作了視頻集，並透過
電視廣告、微信平台以及本會網頁等多元途徑播放，請即掃描以下的QR code觀看視頻集。  DC  
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