消費者委員會訊：

[bookmark: _Hlk224048646][bookmark: _Hlk192577327]澳門消委會積極參與大灣區“3•15”宣教活動深化消費維權跨域協作

[bookmark: _Hlk224035251]為配合粵港澳大灣區消費共融加速發展，澳門特別行政區政府消費者委員會（下稱澳門消委會）積極參與大灣區內地多個城市舉辦的2026年“3‧15” 國際消費者權益日宣傳教育活動，通過聯動協作，共同構建大灣區誠信、優質的消費環境。
互推互認澳珠、澳琴“誠信店”見成果
為響應“3‧15” 國際消費者權益日，大灣區內地消費者組織於3月份圍繞2026年全國消協組織消費維權“提升消費品質”的年主題舉辦各類宣教活動。澳門消委會分別與珠海市消費者權益保護委員會及橫琴粵澳深度合作區消費者協會（下稱合作區消協）聯合舉辦相關宣教活動，重點推廣澳珠、澳琴“誠信店”品牌，介紹互推互認雙方“誠信店”取得的成果。
澳門消委會主席梁碧珊在珠海市及合作區舉行的“3‧15”國際消費者權益日活動致辭時表示，為更主動對接國家“十五五”規劃，推動粵港澳大灣區加速融合發展，澳門消委會將持續深化與大灣區消費者組織的合作，加快推進大灣區消費維權的規則銜接與機制對接，當中更着力推進“誠信店”品牌跨域合作，互推互認，構建大灣區誠信優質的消費環境，加強消費者的保障與信心。
澳琴創新協作共築消費信心
[bookmark: _Hlk224138790]為推動澳琴一體化發展，澳門消委會與合作區消協持續以創新模式開展協作，合辦“2026年澳門 – 橫琴 3‧15國際消費者權益日主題的宣傳活動上，以介紹澳琴消費維權工作的合作成果與新推項目，包括：頒發2025年度“最佳澳琴誠信店”及“最佳澳琴誠信品牌”獎項；公佈由澳門消委會舉辦的“存憑有理 2026”抽獎活動的商號名單延伸至合作區的橫琴“誠信店”商號；發佈澳琴電動牙刷比較測試報告；舉辦“誠牽澳琴”2026年度小學生填色比賽並開始接受報名等。活動上並設置為期一個月的展覽區，開放公眾參觀澳琴“誠信店”協作的發展與歷程。
強化聯動加速大灣區消費共融
澳門消委會為響應“3‧15”國際消費者權益日，分別與珠海市、合作區、深圳市、中山市及江門市的消費者組織合辦或參與在當地舉辦的宣教活動，現場設置專區介紹澳門消委會消費維權服務與澳門“誠信店”新標誌，宣傳澳門優質的消費環境，增強內地居民來澳旅遊消費的信心，期間並與江門市等單位簽署《江澳誠信消費領域合作發展協議》，推動澳江誠信店認定標準趨同。
澳門消委會期望透過積極參與大灣區消費者組織的活動，不僅可加強與大灣區內地城市的跨域維權協作，亦有助促進區域互動消費，加速推進大灣區消費共融。
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